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- QUALIFICATION - EMPLOYE(E) COMMERCIAL(E) 

ORGANISME DE FORMATION 

I.F.C.Dis 
15 rue Boudeville 
31100 TOULOUSE  

www.ifcdis.fr 

Marie-Claude BRAND 
Tél. : 05.62.14.45.67 
Fax : 05.61.44.34.20 

contact@ifcdis.fr  

FORMATION 
OBJECTIF  GFE : 15 FORMACODE : 34556 

• Etre qualifié au métier d’ Employé(e) Commercial(e).  
• Acquérir les compétences qui permettent d'accueillir le client en toute sérénité et avec 

compétence.  
• Trouver un emploi dans le domaine de la vente. 

PROGRAMME SYNTHETIQUE  

Phase de Qualification : L'Employé(e) Commercial(e) en magasin assure l'approvisionnement d'un 
rayon ou d'un point de vente et contribue à l'attractivité commerciale du magasin par la qualité de son 
accueil, de ses conseils et par la mise en valeur des produits. Il participe à la tenue des réserves et au 
rangement des marchandises. Il veille en permanence à la propreté du rayon ou du point de vente et 
participe à la mise en place des opérations commerciales. Il effectue de façon régulière des 
comptages de stocks pour la préparation des commandes ou la réalisation d'inventaires. Dans de 
nombreux commerces, et en particulier dans le secteur alimentaire, il aide le client à choisir ses 
produits, le sert et procède à l'encaissement des ventes. 

ORGANISATION 

DUREES 

Durée en centre : 530 h   Durée en entreprise : 230 h  
Durée Totale : 760 h   Durée hebdomadaire : 35 h 

Période de formation : 1ére session : Du 26 mars au 06 septembre 2018 -2ième session : Du 16 juillet 
au 28 décembre 2018 
Sites concernés : Valence d’Agen, Millau, Figeac, Saint Gaudens, Decazeville, Cahors, Auch  

Fréquence des regroupements : 7 regroupements.  
Lieu de regroupement : IFCDis 15 rue Boudeville 31100 TOULOUSE  
Lieux de regroupement délocalisés sous réserve de 3 stagiaires minium : Valence d’Agen, 
Millau, Figeac, Saint Gaudens, Decazeville, Cahors, Auch 

Nom du référent unique : Marie-Claude Brand 

CONDITIONS D’ACCES  

Prérequis : Avoir validé son projet professionnel. Posséder les savoirs de base. Certains postes 
peuvent entraîner certaines contraintes physiques : Port de charges, travail au froid. Manifester l’envie 
de s’investir dans une activité salariée. Accepter le travail du samedi ainsi que des horaires fluctuants, 
qui peuvent être, selon le poste, matinaux ou tardifs. Sont prioritaires : Les personnes issues d’un 
dispositif régional d’orientation, les personnes possédant le plus faible niveau de qualification. 
Procédure d’admission : Dossier de candidature, entretien individuel. 

PUBLIC 

Type de public : Demandeur d’emploi  

Nombres de places Région : 17 places rémunérées par session. Les stagiaires provenant de la pré-
qualification sont recrutés directement. 
 
 
  


